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Lectura 5
Proyectos PMP®: El entorno en el que operan
afectan a la gestion de proyectos

Todo proyecto es influido por el entorno. El Director de Proyectos puede
experimentar situaciones complejas. Por ello, debe conocer los factores
internos y externos que afectan a la organizacion. Adicionalmente, un
director de proyecto debe conocer los fundamentos en los que actua el
entorno. De lo contrario, estaria exponiendo a la organizacion a situaciones
dificiles de controlar. El mas minimo detalle, puede cambiarlo todo.

éPor qué esto es tan importante en la direccion de
proyectos?

Todo Director que desconozca el impacto del entorno en la realidad del
proyecto, estaria arriesgando la pérdida de recursos y tiempo. Por ello,
la Guia del PMBOK 62 Edicion habla acerca de todo lo relacionado con el
impacto del entorno en los proyectos y organizaciones. Este tema es
fundamental para el logro de los objetivos organizacionales.
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https://americalatina.pmi.org/latam/KnowledgeCenter/Articles/~/media/C6D4A69ABD874FAEA8ED9D729EF49301.ashx

¢Qué influencia tiene el
entorno en los
proyectos?

La Guia del PMBOK, describe los niveles de
influencia del entorno en los proyectos, que a
su vez; se encuentran plasmados en dos
categorias importantes:

Los factores ambientales de las empresas,
que son todas aquellas variables dentro y
fuera de la organizacion que pueden
cambiarlo todo. Es un plus importante que
podras encontrar en la Guia del PMBOK.

También describe a los activos de los
procesos de la organizacion, que son todos
aquellos insumos que sirven para la direccion
de proyectos. Del mismo modo, se detallan
los aspectos que deben tomar en cuenta las
empresas para adaptarse a los entornos que
se presentan en el contexto organizacional.

éComo manejar el
entorno de los
proyectos?

Todo director debe saber como manejar los
entornos. Por esto, en la Guia del PMBOK se
destaca la importancia entre la optimizacion
de los componentes internos de la empresa y
del sistema que influye para dirigir los
proyectos. Para manejar el entorno, se
requiere del manejo de las siguientes areas:

Competencias

L

La relacion del entorno con
la estructura organizacional

En la Guia del PMBOK, encontraras informacion
clave acerca de éstos dos elementos. Por una
parte, es importante conocer el concepto
de estructura organizacional que tiene la empresa
para enfrentar el entorno. Seguidamente, se deben
conocer los tipos de estructura organizacional que
pueden adoptar las empresas. Posteriormente, las
empresas deben estudiar la influencia de dicha
estructura en el entorno de sus proyectos.

Consideracion final acerca
del entorno en los proyectos

La planificacién es situacional y estratégica. Por
ello, a muchos directores les cuesta manejar
entornos. Sobre todo, en aquellas situaciones
donde los mismos, son muy cambiantes.

Como respuesta objetiva, en la Guia del PMBOK, se
explica con detalles la importancia que tiene la
creaciéon de oficina de direccidon de proyectos en la
empresa. También se destacan los tipos de oficinas
que se pueden crear para responder ante la
situacion del entorno. Es importante recordar, que
la habilidad de adaptacion de una empresa a las
circunstancias, es clave para el logro de los
objetivos.
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