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Lectura 4
Factores ambientales de la empresa que
afectan a la gestion de proyectos

Los proyectos se realizan dentro de una organizacion cuya cultura, estilo y
estructura influyen en la forma en que se llevan a cabo dichos proyectos.
Los directores de proyecto deben ser conscientes de esta realidad y
adaptarse a los factores ambientales de la organizacién donde el proyecto
se desarrolla.

Vale la pena comenzar por una advertencia: no hay que confundir los
factores ambientales de un proyecto con las consideraciones sobre el
impacto medioambiental de las actividades de una organizacién, que son
especialmente importantes en el caso de obras publicas o actividades
industriales que derivan en desechos quimicos y otras formas de
contaminacidn. Mientras que dichas evaluaciones se circunscriben a ciertos
ambitos de actividad y estan altamente reguladas en la mayor parte de los
paises desarrollados, los factores ambientales existen siempre, en todos y
cada uno de los proyectos que se ejecuten: desde un proyecto interno de
pequefio alcance hasta un macroproyecto de cientos de millones de ddlares
de presupuesto.




Como referencia, los principales factores Factores ambientales de tipO
ambientales que pueden afectar a la gestion

de proyecto se pueden clasificar en los tres tecnologico
ejes de organizacion, recursos
humanos y sistemas tecnoldgicos.
e Entornos operativos y sistemas de

Factores ambientales autorizacién de trabajos de la compafia

inherentes a la organizacion e Los canales de comunicacion formales e
informales establecidos en la organizacion

e Vision, mision, valores, creencias y . )
e Las bases de datos disponibles

expectativas compartidas de |la . . L.
e Elsistema de informaciéon para Ia

organizacion ) .,
direccion de proyectos

e Cultura, estructura y gobierno de

Ademas, también se pueden clasificar los factores

ambientales de un proyecto entre factores

e Disponibilidad y distribucion internos y factores externos. Mientras que los
factores internos seran estables para cada

la organizacion

geografica de instalaciones, organizacién independientemente del proyecto, los
recursos, infraestructura y factores e_>§ternos,§on mas_camblantes y exigen

una atencion analitica superior por parte de quien
materiales dirige el proyecto. Por ejemplo, la localizacion del

proyecto en un pais en el que nunca se ha
trabajado expondra a un entorno regulador
gubernamentales que afectan a la desconocido, generando muchos riesgos sobre la
viabilidad juridica, el marco laboral, etc.

e Estandares de Ila industriao

organizacion
¢ Normas, politicas, métodos vy

procedimientos internos

Factores ambientales de tipo
humano

e Los recursos humanos existentes,
sus habilidades y conocimientos

e Gestion de personal, sistemas de
motivacién e incentivos

e Percepcion del liderazgo, jerarquia y
relaciones de autoridad

e Tolerancia al riesgo de la
organizacion

e lLas partes interesadasen el

proyecto, o stakeholders.



