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Introduccion

Dharma Consulting es una empresa dedicada a proporcionar soluciones
de negocios para la Gestidon Organizacional de Proyectos. Estas soluciones
estan orientadas a resolver problemas y a mejorar los resultados de los
proyectos, programas, portafolios y Oficinas de Proyectos (PMO) de los
clientes.

Como base sdlida para asegurar una gestion apropiada de los proyectos de
una empresa, Dharma Consulting ha desarrollado una solucién que integra
la Metodologia de Direccion de Proyectos (MDDP) con la herramienta MS
Project de Microsoft. Esta solucién es de uso general y esta alineada con
la Guia del PMBOK®.
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¢Qué es la MDDP sobre MS Project?

La Metodologia de Direcciéon de Proyectos o MDDP sobre MS Project es una solucién de
negocios que permite gestionar de forma eficiente, eficaz y apropiada los proyectos de
cualquier organizacién, segun las buenas practicas de gestion de proyectos de la Guia del
PMBOK® del PMI.

éCual es el Marco de Trabajo de'laiMDDP?
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éPara qué se usa la MDDP?

La MDDP se utiliza para gestionar de forma estandarizada, profesional y correcta los proyectos de
cualquier organizacién desde el inicio hasta el final, pasando por los grupos de procesos de la Guia
del PMBOK® de Inicio, Planificacion, Ejecucién, Monitoreo y Control, y Cierre.

¢Como se usa la MDDP?

1. Seinicia el proyecto formulando el Project Charter.

Se clasifica el proyecto en grande, mediano, pequefio o muy pequefio (A, B, Cy D).

3. Se utilizan los flujogramas correspondientes a la clasificacidn elegida para el proyecto (A, B, Cy
D).

4. Se ejecutan las actividades de los flujogramas, utilizando los procedimientos y los formatos
correspondientes.

5. Cuando el flujograma lo indique se ejecutan operaciones en el software, para lo cual se utilizan
las Instrucciones de Uso de Software.

N
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Descripcion del Producto

e Metodologia:

Definiciones
Procedimientos
Referencias Cruzadas
Formatos Editables
Ejemplos de Formatos
Instrucciones de Software
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Sistema de Clasificacion de Proyectos

1. Clasifica los proyectos en grande, mediano, pequefio y muy pequefio (A, B, Cy D).
2. Hay tres alternativas que puede escoger para la clasificacién:

* Unidimensional en base al presupuesto o duracion.

* Bidimensional en base al presupuesto y duracién.

* Tridimensional en base al presupuesto, duracion, y riesgo.

3. Unavez que se ha escogido la alternativa de clasificacién se debe definir los rangos o valores
numeéricos.

4. Al aplicar el sistema escogido para clasificar un proyecto, la clase de proyecto resultante (A, B,
C o D) determinara la clase de MDDP a utilizar.

Versiones de la MDDP

La MDDP proporciona cuatro versiones de
flujogramas y procedimientos, cada una de
ellas con distinto grado de densidad de
gestién, que se aplican segun la clase de
proyecto A, B, Co D.

Clase de Proyecto @ A B C D

N° de Procesos 41 34 30 25

N° de Formatos 39 29 19 12
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Documentos contenidos de la MDDP

» \

) | \
t Instrucciones de Uso de Software

ha. W

Definiciones:

Definiciones Generales.

Procesos de la Gestion de Proyectos.
Organizacién de un Proyecto.

Roles y Responsabilidades.

vk e

Sistema de Clasificacién de Proyectos.

Procedimientos:

1. Procedimientos de Proyectos Tipo A:

° |nICI(.):. FIU{?gram? + Descripcién c.let?!lada. = w@ L=

e Planificacion: Flujograma + Descripcion detallada. - =) "-\'/%.
Q -

¢ Ejecucion: Flujograma + Descripcion detallada. y e =

e Control: Flujograma + Descripcién detallada.

Q&%

e Cierre: Flujograma + Descripcion detallada.

2. Deigual manera para los Proyectos Tipo B, Cy D.
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Ejemplos de Flujograma:
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PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION DE PROYECTOS CLASE A

1. OBJETIVO
Objetivo General:

s Establecer los lineamientos para realizar las actvidades de planificacidn de los proyectos clase A
(proyectos grandes).

Objetivos especificos:

Definir el alcance, tiempo y costo del proyecto.

Planificar la gestibn de calidad, recursos humanos, comunicaciones, fiesgos, adguisiciones,
interesados y cambios del proyectao.

Elaborar, revisar y aprobar el Plan para la Direccion del Proyedio.

Elaborar el cronograma y grabarla linea base del proyecto en MS Projedt.

Realizar |a reunion de presentacion del Plan de Proyecto.

2. ALCANCE

El cumplimiento de este procedimiento es aplicable para |la planificacion de los proyectos clase A
(proyectos grandes) & involucra en sus actividades al Patrocinador, Director del Proyecto v Equipo del
Proyecto.

3. RESPOMNSABLES

« ElPatrocinadores responsable de revisary aprobar el Plan para la Direccion del Proyedto.

» FEl Director del Proyecto es responsable de elaborar el Flan para la Direccion del Proyecto,
documentos de alcance, tiempo v costo, y planes subsidianos; elaborar el cronograma y grabar la
linea base inicial del proyecto en M3 Project; v realizar la reunion de presentacion del Plan de
Proyecto.

* El Equipo del Proyecto es responsable, a solicitud del Director del Proyecto, de revisary confirmar
la factibilidad del Plan para la Direccion del Proyecto, documentos de alcance, tiempo v costo, v
planes subsidiarios.

Contacto: informes@dharma-consulting.com, Pagina Web: www.dharmacon.net



mailto:informes@dharma-consulting.com
http://www.dharmacon.net/

DHARMA CONSULTING

Gestion de Proyectos, Agile y PMO

(@/SCRUMsiudy

Authorized Training Partner

TRAINING

PARTNER

Metodologia de Direccion de Proyectos (MDDP)
sobre

Formatos:

Acta de Constitucion | Informe de Auditoria de Calidad

Plan de Gestidn de Cambios Informe de Métricas de Calidad

Plan para la Direccidn del Proyecto Organigrama del Proyecto

Acta de Reunidn de Coordinacién del Proyecto Matriz RAM

Solicitud de Cambio Cuadro de Adquisiciones del Personal

Acta de Aceptacion de Clerre
Informe de Desempeiio del Proyecto
Informe de Desempefio Final del Proyecto

Directorio del Equipo de Proyecto
Evaluacion de Competencias para Trabajar en Equipo
Encuesta de Satisfaccion sobre el Trabajo en Equipo

Leccion Aprendida Matriz de Comunicaciones del Proyecto
Documentacion de Requisitos Plan de Gestidn de Riesgos

Matriz de Trazabllidad de Requisitos Informe de Reunidn de Monitoreo de Riesgos
EDT | Plan Inicial de Respuesta a Riesgos
Diccionario EDT Matriz de Adquisiciones del Proyecto
Cronograma del Proyecto Enunciado del Trabajo relativo a Adquisiciones (SOW)
Hojas de Tiempo Informe de Auditoria de Adquisicién
Presupuesto del Proyecto Registro de Interesados

Métrica de Calidad Clasificacion de Interesados

Inspeccién de Calidad Registro de Incidentes

Matriz de Actividades de Calidad Plan de Gestion de los Interesados

La cantidad de formatos a usar depende de la clase proyecto y cada formato viene con un
ejemplo de llenado:

Cantidad de Formatos

Clase de Proyecto

Grupo de
Procesos A B C D
Inicio 3 2 1 1
Planificacion 20 17 9 4
Ejecucion 6 3 2 1
Control 6 5 5 4
Cierre 4 3 2 2
TOTAL 39 30 19 12
Formato Ejemplo de Llenado
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Instrucciones de Uso de Software:

Se proporciona un total de 9 instrucciones para MS
Project:

Grupo de Proceso
Inicio -
INS200 - Elaboracion de la EDT.
INS210 - Elaboracion del Cronograma del Proyecto.
Planificacion INS220 - Actualizacion de la EDT y el Cronograma, y
Elaboracién del Presupuesto del Proyecto.
INS240 - Definicion de Linea Base Inicial del Proyecto.

Ejecucion INS245 - Actualizacion de Recursos en el Cronograma.

INS250 - Actualizacion de Avance Real de los Recursos.
INS260 - Reprogramacion y Ajustes del Cronograma del
Proyecto.

INS270 - Elaboracién del Informe de Desempefio del Proyecto.

Monitoreo y Control

' INS280 - Elaboracion del Informe de Desempefio Final del
Cierre Proyecto.

Ejemplo de Instrucciones de Uso de Software:

Responsable Pasos de la Instruccion Resultados

Directordel | En MS Project realice los sigulentes pasos: Recursos de

Proyecto las tareas
Para ingresar o actualizar la asignacion de los recursos con dedicacién al 100% a la tarea, realice el siguiente paso. actualizados.

En la vista Diagrama de Gantt ubique la tarea comespondiente. y seleccione los recurs
Nombre de los recursos, como se observa en la Figura INS145.003

- X

n la lista desplegable de la columna

Figura INS145.003

Responsable Pasos de la Instruccion Resultados
Para ingresar o actualizar 1a asignacion de recursos con dedicacion diferents a 100% en 13 tarea. realice 108 Siguientes pasos

1. Enlavista Diagrama de Gantt. seleccione a tarea comespondiente y haga doble ciic

2 Se muestra el cuadro de didlogo Informacion de la tarea. Ingrese a la pestaiia RECURSOS. seleccione al recurso a asignar a la
tarea en la columna Nombre del recurso e ingrese el porcentaje de dedicacion del recurso én la columna Unidades, luego haga
clic e el boton Aceptar, como se observa en la Figura INS145.004

Figura INS145.004
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VENTAJAS DEL PRODUCTO

e Solucion lista para ser usada en forma estandar desde el primer dia.
e Puede ser usada en cualquier empresa y en cualquier tipo de proyecto.

e Es escalable, puede ser usada en proyectos grandes, medianos, pequefios y
muy pequefios.

e Es de facil entendimiento y aplicacion.
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BENEFICIOS PARA LA EMPRESA

Los beneficios finales para la empresa como resultado de la implementacion de
esta metodologia seran:

1. Mejorar Tasas de Retorno sobre Inversién en W
proyectos. - /‘ \/
2. Menores Tiempos de LLegada al mercado (de los v
productos y servicios). A
-

Mayor contribucién a las Estrategias del Negocio.

4. Mejora de la Capacidad Competitiva de la empresa.

Todo esto a través de las siguientes mejoras en los resultados de los proyectos:

Menores plazos de los proyectos.

Mejor uso de recursos.

Menores costos de los proyectos.

Mejor calidad de productos.

Aumento de capacidad de ejecucidén de proyectos.
Aumento de madurez de Gestion de Proyectos.

Mayor predictibilidad de plazos y costos de los proyectos.

O N bk W N RE

Interesados mas satisfechos.
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